Smlouva na poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci

Cislo smlouvy:  xxx Interni islo: xxx
A. Poskytovatel:

Zdenék Andrysek  Hlavni 80, 753 56, Opatovice  ICO 732056613 DIC CZ6706151804

B. Ugastnik: ICORE)| | oP | Platce DPH | | ano [ x| ne
(Obchodni) jméno WWW:

Sidlo (bydliste) Tel/fax: | /]
Kontakni osoby Jméno a pfijmeni: Telefon: e-mail:
Opravnéna osoba

Uvodni ustanoveni

VyS$e uvedené smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu o poskytovani sluzeb elekronickych komunikaci (dale jen Smilouva).
Obé strany se zavazuji fidit se obsahem smlouvy. Mezi stranami je ujednano, Zze ¢ast obsahu uréuji VSeobecné obchodni
podminky (dale jen VOP), Cenik sluzeb a pfipojeni (dale jen Cenik) a definice pojmui pro sluzby poskytované v pevné siti
(dale jen Pojmy). VOP, Cenik a Pojmy jsou zvefejnény v elektronické podobé na internetovych strankach Poskytovatele.

1. Piedmét Smlouvy

Tato Smlouva je ramcovou smlouvou, kterd umoznuje sdruzit poskytovani vice Sluzeb Poskytovatele pod jednu zastfeSujici
smlouvu. Sluzby samotné jsou pak stranami Smlouvy dohodnuty v jednotlivych Specifikacich sluzeb. Poskytovatel se touto
Smlouvou zavazuje poskytovat Ugastnikovi Sluzby dohodnuté ve Specifikacich sluzeb a Ugastnik se touto Smlouvou
zavazuje platit cenu za poskytovani Sluzeb.

2. Platby za sluzb

Fakturani adresa stejna jako adresa Uéastnika uvedena v éasti B.

Faktura¢ni e-mail Cislo G&tu / kéd banky | 2301166222 | 2010
Zpusob platby | x | Bankovnim pFevodem| | Hotové Variabilni symbol | | KS | 0308

3. Doba trvani smlouvy

Smlouva je uzaviena na dobu: ___ neurcitou nebo _X_neurcitou s minimalni délkou pInéni 24 mésicl. V pfipadé uzavfeni

smlouvy na dobu neuritou s minimalni délkou plnéni se po uplynuti minimalni délky plnéni smlouva méni na smlouvu na
dobu neurgitou. Vypovédni doba ¢ini 30 dnu a pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla
vypoved doru¢ena Poskytovateli. Poskytovatel je opravnén vypovédét smlouvu po jasném a prokazatelném upozornéni
Ugastnika, Ze Ugastnik soustavné neplatil dohodnutou cenu za sluzby uvedené ve smlouvé. Soustavnym neplacenim se
rozumi existence nejméné tii nezaplacenych vyugstovani. PFi pfedéasném a bezdivodném odstoupeni Ugastnika od
Smlouvy je Ugastnik povinen uhradit Poskytovateli deaktivaéni poplatek dle Specifikace.

4. Reklamace

Reklamaci na vyuétovani ceny nebo na poskytované sluzby je Ugastnik opravnén uplatnit do 1 mésice ode dne obdrzeni
vyuctovani €i poskytnuti sluzby. Reklamace musi byt uplatnéna pisemné a doru€ena na adresu Poskytovatele. Naklady na
odstranéni zavady nese Poskytovatel s vyjimkou pfipadd, kdy zavadu zptisobil Ugastnik. U&astnik je povinen uhradit
Poskytovateli naklady vzniklé v souvislosti s odstran&nim Zavady, jeZ byla zjisténa na stran& U&astnika, dle platného
ceniku Poskytovatele. U&astnik je povinen ohlasovat Poskytovateli zavady sluzeb bezodkladné a to pisemné& (na adresu
Poskytovatele), e-mailem (info@opatnet.cz), telefonicky nebo SMS (+420608628285). V pfipadé nenahlaseni zavady
Ugastnikem je Poskytovatelem sluZba povaZovana za bezvadnou a v pfipadé fe$eni sporu tykajiciho se dané zavady neni
toto povazovano za poruseni smlouvy. V pfipadé feSeni mimosoudnich spord se postupuje dle odst. 8. Reklamace,
VSeobecnych obchodnich podminek.

5. Ochrana osobnich udajt

Poskytovatel na zakladé uzavieni smlouvy zpracovava osobni udaje fyzickych osob v rozsahu nezbytné nutném pro
poskytnuti sluzby: Jméno, ptijmeni, titul, datum narozeni, rodné &islo, &islo OP, &islo cestovniho dokladu, IC,DIC, adresni
udaje, telefonni &islo, e-mail, IP adresa. Poskytovatel se stava Spravcem uvedenych osobnich udaja. Veskeré podrobné
informace o ochrané osobnich udaji Ugastnik nalezne v dokumentu Souhlas se zpracovanim osobnich tdajt,
zvefejnéného na webovych strankdch Poskytovatele www.opatnet.cz.

6. Ugastnik prohlasuje ze

a) se seznamil se specifikaci objednanych sluzeb a s V8eobecnymi obchodnimi podminkami pro poskytovani vefejné
dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci a bere na védomi, Ze jsou soucasti této smlouvy a zavazuje se je dodrzovat.
b) Se seznamil s aktualnim Cenikem a Pojmy.

c) veskeré zmény oosobnich tdaji Ugastnik nahlasi poskytovateli.

d) bere na védomi, Ze poskytovatel zpracovava osobni Udaje v rozsahu, ketré nezbytné potfebuje k poskytovani sluzeb
elektronickych komunikaci dle obecného nafizeni Evropského parlamentu 2016/679 ze dne 27.4.2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji (GDPR).

V Opatovicich Dne V  Opatovicich Dne

Opravnény zastupce U&astnika Opravnény zastupce Poskytovatele
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Specifikace sluzeb

Cislo smlouvy:  xxx Specifikace: xxx

A. Poskytovatel:

Zdenék Andrysek Hlavni 80, 753 56, Opatovice ICO 732056613 DIC CZ6706151804

B. Ugastnik: ICORC)| | oP | PlatceDPH | | ano [ x| ne
(Obchodni) jméno WWW:

Sidlo (bydlisté) Tel/fax: | /]
Kontakni osoby Jméno a pfijmeni: Telefon: e-mail:
Opravnéna osoba

Sjednané sluzby

Typ pripojeni BFL | x| BDSL | | Ethernet| |Datovy Iimit:| neomezen
Nazev sluzby Rychlost stahovani
minimalni bézné dostupna maximalni inzerovana
INTERNET STANDART
Rychlost odesilani
minimalni |bé2né dostupna |maximéllnl' |inzerované1
Misto instalace
IP adresa Brana PRIM DNS
Maska SMTP server | smtp.opatnet.cz SEC DNS
| e-mailova schranka | | soucasti pripojeni

Typ instalovaného zarizeni

MAC adresa koncového zarizeni

Poznamka

Datum uvedeni do provozu | predpokladané | | skuteéné|

Sjednané ceny a platebni podminky

X |véetné DPH| bez DPH| x| platba pfedem| x | vyuétovani / faktury pouze na e-mail

Ceny v K& uveden

Aktivacni poplatek 500,- | Deaktivacni poplatek | 500,-

Splatnost vySe uvedenych ¢astek je vzdy nejpozdéji k 25.dni kazdého mésice prevodem na ucet nebo v hotovosti na
adrese poskytovatele. V pripadé soustavného neplaceni (bod 3 této smlouvy), bude ucastnikovi zablokovan pristup
do Internetu. Po uhrazeni dluzné éastky a aktivaéniho poplatku bude Uéastnik znovu pFipojen

7. Skon&enim smlouvy neni dotdena povinnost Ugastnika uhradit Poskytovateli veskeré dluzné &astky.

8. Ugastnik je povinen vratit vedkera poskytnuta zafizeni na adresu Poskytovatele nejpozdéji do 15 dnil od skon&eni
smluvniho vztahu zalozeného Smlouvou, a to na své naklady.

9. Instalované zafizeni je ve vlastnictvi Poskytovatele, pokud nebylo dokladem o zaplaceni zafizeni dohodnuto jinak.

10. Smluvni vztah zaloZeny touto smlouvou se Fidi pravnim fadem CR, Smlouvou, Shrnutim smlouvy, V8eobecnymi
obchodnimi podminkami, Informacemi na pausalni nahradu, Ceniky sluZeb a pfipojeni, Definici pojm0 pro sluzby
poskytované v pevné siti. Vzor smlouvy, Shrnuti smlouvy, V§eobecné obchodni podminky, Informace o pravu na pausalni
nahradu, Cenik za sluzby a pfipojeni a Definice pojmu pro sluzby poskytované v pevné siti jsou k nahlédnuti na
internetovych strankach www.opatnet.cz. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda se smluvnich stran
obdrzi po jednom vyhotoveni. V pfipadé ukonceni Smlouvy zanikaji veSkeré smluvni vztahy uzaviené v jejim ramci.
Ukon&eni smlouvy musi probéhnout pisemnou formou.

11. Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva byla uzaviena podle jejich pravé a svobodné vile, urcité, vazné a
srozumitelné&, nikoli v tisni ani za pro né nevyhodnych podminek.

V Opatovicich Dne V Opatovicich Dne

Opravnény zastupce Uéastnika Opravnény zastupce Poskytovatele

Vypracoval: Zdenék Andrysek, zandri@opatnet.cz, +420608628285
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