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Hlavni 80,75356 Opatovice
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www.opatnet.cz

Shrnuti smlouvy
* Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyZaduji pravni pfedpisy EU (1).

* Pomaha porovnat rizné nabidky sluzeb.
* Uplné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.

Sluzbalsluzby a zarizeni

Sluzba pevného pfistupu k internetu bez omezeni pfenosu objemu dat.

Rychlost sluzby pfistupu k internetu a prostfedky napravy:

Minimalni rychlost: stahovani .......... Mbit/s, odesilani .......... Mbit/s
Bé&zné dostupna rychlost: stahovani .......... Mbit/s, odesilani .......... Mbit/s
Maximalni a inzerovana rychlost: stahovani .......... Mbit/s, odesilani .......... Mbit/s

V pFipadé trvalé nebo pravidelné se opakujici odchylky skuteéného vykonu sluzby pevného

pfistupu k internetu od vykonu uvedeného ve smlouvé (rychlost nebo jiné parametry sluzby),
muzete podat pisemnou reklamaci na adresu poskytovatele. Podminky reklamacniho fizeni
jsou specifikovany ve VSeobecnych obchodnich podminkach v odstavci ¢.8.

Cena

Pravidelna mesiéni platba za sluzbu pevného pfipojeni k internetu: .......... K¢ s DPH/més. je
splatna k 25. dni daného mésice.

Ceny ostatnich sluzeb jsou uvedeny v ceniku sluzeb na strankach www.opatnet.cz, sekce
Dokumenty.

Doba trvani, obnoveni a ukonéeni
Smlouva na poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci je uzaviena na dobu neurcitou s
30 denni vypovédni Ihutou.

Podrobné informace jsou specifikovany ve VSeobecnych obchodnich podminkach v odstavci
¢. 10.

Funkce pro koncové uzivatele se zdravotnim postizenim

Poskytovatel nedisponuje sluzbami ani produkty, které by byly specialné pfizpisobeny
osobam se zdravotnim postizenim. Sluzba je instalovana servisnim technikem, v&etné
nastaveni koncového zafizeni. UzZivatelé nemusi pfi instalaci provadét Zadnou &innost.

(1) Ustanoveni &l. 102 odst. 3 smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 ze dne 11. prosince 2018,
kterou se stanovi evropsky kodex pro elektronické komunikace (UF. vést. L 321, 17.12.2018, s. 36)



